
Migrant  
Information 

Centre 
(पवूᱮ मलेबोनर्) 

 

हमारी सवेाएँ िन: शल्क और गोपनीय ह ᱹ

अगर हमारे कमर्चारी आपकी भाषा नहᱭ बोलते ह,ᱹ  
तो हम हमेशा दभुािषए का पर्योग करᱶगे 

और अिधक जानकारी के िलए या हमारी सवेाᲐ तक  
पहुचँ पर्ा᳙ करन ेके िलए कृपया सपंकर्  करᱶ:  

Migrant Information Centre  
(पवूᱮ मलेबोनर्) 

सोमवार से शुकर्वार सुबह के 9 बजे से लेकर  
शाम के 5 बजे तक खुला रहता ह।ै  

फैक्स: 9285 4882 

ईमले: mic@miceastmelb.com.au 

www.miceastmelb.com.au 

· आपातकालीन आवास सेवाएँ 

·  अपने और अपने बच्चᲂ के िलए 
आघात संबंधी परामशर् 

· पर्वासन के बारे मᱶ परामशर्   · Centrelink · पािरवािरक समथर्न  

· िशशु-दखेभाल 

· िशक्षा और पर्िशक्षण िवकल्प 

· अंगर्ज़ी की कक्षाएँ 

· रोज़गार 

· स्वास्थ्य सेवाएँ 

· िव᳒ालय और बाल िवहार 

· सामािजक और मनोरंजक अवसर 

Box Hill कायार्लय   
स्वीट 2, Town Hall Hub  

27 Bank Street, Box Hill 3128 
फोन: 9285 4888 

 

Croydon कायार्लय  
185 Mt Dandenong Rd 

Croydon 3136 
फोन: 9020 2969 

 

Ringwood कायार्लय  
1–3 Pitt Street  

Ringwood 3134 
फोन: 9870 1351  

सास्कृितक और भाषाई रूप स ेिविवध 
पृ᳧ भिूमयᲂ वाली मिहलाᲐ और बच्चᲂ के 

िलए परामशर् और सहायता समहू 

हम आपकी और आपके बच्चᲂ की आवश्यकताᲐ 
को पूरा करने वाली अनेकानेक सेवाᲐ  

तक पहुचँ पर्ा᳙ करने मᱶ आपकी  
सहायता कर सकते ह ᱹ

पािरवािरक िहसंा समथर्न सेवाएँ िवक्टोिरयाई सरकार  
᳇ारा समिथर्त ह ᱹ

MIC Kulin रा᳦ के Wurundjeri लोगᲂ को हमारे कायर्स्थल के  
पारंपिरक स्वािमयᲂ और संरक्षकᲂ के रूप मᱶ अिभस्वीकृित दतेा ह।ै हम  

उनके पूवर्ज और वतर्मान बुजुगर् लोगᲂ को अपना सम्मान दतेे ह।ᱹ 



 

 

 

आपकी गोपनीयता का सरंक्षण 
 

हम आपकी गोपनीयता को गभंीरता स ेलते ेह,ᱹ और आपके पिरवार  
के बारे मᱶ एकतर् की गई िकसी भी जानकारी का पर्बधंन वतर्मान  
काननू के अनसुार करत ेह।ᱹ 

हम आपको एक सरुिक्षत वातावरण उपलब्ध करान ेके िलए पर्ितब᳍ ह।ᱹ 
आपकी जानकारी के साथ गोपनीय तरीके स े᳞वहार िकया जाएगा,  
जब तक िक इस बात के िलए कोई यथोिचत धारणा न हो िक आपको  
या दसूरᲂ को नकुसान पहुचँन ेका खतरा मौजदू ह।ै ऐस ेमामलᲂ  
मᱶ उिचत अिधकािरयᲂ को सिूचत िकया जाएगा। 

हम अन्य एजᱶिसयᲂ के साथ जानकारी साझा करन ेके िलए आपकी  
सहमित लᱶग।े 

आपके पास अपनी ᳞िक्तगत जानकारी तक पहुचँ पर्ा᳙ करन ेका अिधकार 
ह ैऔर आप अपनी फाइल की समीक्षा करन ेके िलए पछू सकत/ेसकती ह।ᱹ 

हम MIC मᱶ आपके अनभुव के बारे मᱶ आपकी पर्ितिकर्या लᱶग,े िजसस ेहम 
अपनी सवेाᲐ मᱶ सधुार करना जारी रख सकᱶ । 

 मिहला सहायता समहू 
MIC मिहलाᲐ के िलए समथर्न समूहᲂ का आयोजन करता ह ैतािक  

वे ऑस्टर्िलयाई पािरवािरक कानून और अपने व अपन ेबच्चᲂ पर  
पािरवािरक िहसंा के पड़ने वाले पर्भाव को बेहतर ढंग स ेसमझ सकᱶ । 

हमारे समूहᲂ की अवरचना आपके ज्ञान और आत्म-सम्मान को बढ़ाने  
और एक सहायक और सम्मानजनक वातावरण मᱶ जीवन-यापन  

की कुशलताएँ उपलब्ध कराने के िलए की गई ह।ै 

बात करन ेस ेमदद िमल सकती ह ै
हमारे ᳞ावसाियक कमर्चािरयᲂ के साथ समस्याᲐ  

के बारे मᱶ बात करन ेस ेमदद िमल सकती ह ै
हम िन᳜िलिखत बातᲂ के िलए आपकी सहायता करᱶग:े  · अपने ल᭯यᲂ की पहचान करना, अपनी ताकत बनाना और  

अपने िलए उपलब्ध िवकल्पᲂ को समझना · ऑस्टर्िलया मᱶ पािरवािरक कानून और ऐसी सेवाᲐ के बारे  
मᱶ समझना, जो आपके और आपके बच्चᲂ के समथर्न के िलए  
उपलब्ध ह।ᱹ 

हम ऐसी िकसी जगह पर िमल सकते ह ᱹजहाँ आप सुरिक्षत महसूस करᱶ  
और हम आपकी गोपनीयता का संरक्षण करᱶगे। 

यिद आवश्यक हो, तो हम आपको अन्य सेवाᲐ तक पहुचँने मᱶ सहायता  
द ेसकते ह।ᱹ यिद आपको हमारे समथर्न की ज़रूरत हो, तो हम आपके  
साथ आपकी पहली समय-िनयुिक्त पर जा सकते ह।ᱹ 

सम्मानजनक सबंधं कायर्कर्म 
एक नए दशे मᱶ बसना तनावपणूर् हो सकता ह ै- िवशषे रूप स े 

शरणाथᱮ पिरवारᲂ के िलए, िजन्हᲂन ेआघात का अनभुव िकया ह।ै  
नई सस्कृित उ᳄म के दशेᲂ की तलुना मᱶ बहुत अलग हो सकती ह,ै  
िजसस ेपरुषᲂ, मिहलाᲐ और बच्चᲂ की पारंपिरक भिूमकाᲐ पर  

पर्भाव पड़ सकता ह।ै 

MIC नए आने वाले शरणाथᱮ पिरवारᲂ के िलए ऑस्टर्िलया मᱶ  
सम्मानजनक संबंधᲂ को बढ़ावा दनेे के िलए कायर्कर्म उपलब्ध कराता ह।ै 

इनमᱶ शािमल ह:ै ¨ पािरवािरक सबंधं कायर्कर्म 
पुरुषᲂ और मिहलाᲐ के िलए एक कायर्कर्म, जो पािरवािरक मामलᲂ के पर्ित 
साँस्कृितक मूल्यᲂ और दिृ᳥कोणᲂ को चुनौती दतेा ह,ै सम्मानजनक संबंधᲂ 
का िनमार्ण करता ह,ै लᱹिगक समानता की अवधारणा पर्स्तुत करता ह,ै 
आत्म-सम्मान बढ़ाता ह ैऔर पािरवािरक िहसंा के िबना संघषर् के िलए 

समाधान करना िसखाता ह।ै  ¨ यवुाᲐ के िलए सम्मानजनक सबंधं  

नए आने वाल ेशरणाथᱮ युवाᲐ के िलए एक कायर्कर्म, जो सम्मानजनक 
संबंधᲂ के बारे मᱶ उनके ज्ञान को बढ़ाता ह ैऔर लᱹिगक असमानता, पुरुष 
वचर्स्व और मिहलाᲐ के पर्ित िहसंा को पर्बल बनाने वाली पुरुषᲂ और 

मिहलाᲐ की भूिमकाᲐ के बारे मᱶ पारंपिरक मान्यताᲐ को चुनौती दतेा ह।ै 

 

हम आपको और आपके बच्चᲂ को  
समथर्न द ेसकत ेह,ᱹ यिद: 

आपने पािरवािरक िहसंा का अनुभव िकया ह,ै  
अनुभव कर रही ह ᱹया अनुभव करने के खतरे मᱶ ह ᱹ

आप मेलबोनर् के पूवᱮ क्षेतर् मᱶ रहती ह ᱹ 
(Boroondara, Knox, Manningham, Maroondah, 

Monash, Whitehorse या Yarra Ranges) 

और  

आप साँस्कृितक और भाषाई रूप से िविवध पृ᳧भूिम  
वाली एक मिहला ह ᱹ

और  


