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东区移民资讯中心 

我们的服务免费并且保密 

如果我们的工作人员不会讲您的语言，

我们就会使用传译员来辅助交流  

• 紧急住房服务

• 为自己和孩子提供创伤

心理辅导

• 移民咨询

• Centrelink

• 家庭支持

• 儿童照护

• 教育和培训方案

• 英语课

• 就业

• 卫生服务

• 学校和幼儿园

• 社交娱乐机会

欲了解更多信息或访问我们的服务， 

请联系：  

东区移民资讯中心

Box Hill 办公室  
Suite 2, Town Hall Hub  

27 Bank Street, Box Hill 3128 
电话: 9285 4888 

Ringwood 办公室 
18 Bond Street  
Ringwood 3134 
电话: 9870 1351 

星期一至星期五早 9 点至下午 5 点 

传真: 9285 4882 

电邮: mic@miceastmelb.com.au 

www.miceastmelb.com.au 

面向来自多元文化和语言

背景的妇女和儿童的心理

辅导和支持小组 

我们可以帮助您获得满

足您和您孩子需求的一

系列服务 

家庭暴力支持服务获得维多利亚州政府资助 

MIC感谢我们开展工作的这片土地的传统拥有者和监

护人——库林国乌伦杰瑞人。我们向他们过去和现在

的长老表示敬意。  



 

 

 

保护您的隐私 
 

我们重视您的隐私，并根据现行法律管理

所收集的有关您家人的任何信息。  

我们致力于为您提供安全的环境。您的信

息将被保密处理，除非有合理的理由认为

存在对您自己或他人造成伤害的风险。 

在这种情况下，将通知有关当局。  

我们只有在征求您的同意后，才会与其他

机构分享您的信息。 

您有权访问您的个人信息，您也可以要求

查看您的档案。  

我们将寻求您对MIC的反馈意见，以便

我们继续改进服务。  

面向妇女的支持小组 

MIC组织为妇女提供支持的小驵，以便妇女

可以更好地了解《澳大利亚家庭法》以及家

暴对自己和其子女的影响。 

我们的支持团体旨在增加您的知 

识和自信，并在充满支持和尊重的环境中 

提供生活技能。 

心理辅导会对您有所帮助 
 

向专业人士倾吐您的问题会有所帮助 

 

我们会帮助您： 

• 确定您的目标，发挥您的优势，了解您

可以做出的选择  

• 了解澳大利亚的《家庭法》以及您和您

的孩子可以获得的服务。  

我们可以在您感到安全的地方见面，我们会

保护您的隐私。  

如有必要，我们可以帮助您获得其他服务，

例如：如果您需要我们的支持，我们可以陪

同您赶赴第一次预约。 

相互尊重的人际关系项目 

在新的国家安顿下来，特别是对于经历过创

伤的难民家庭来说，可能会压力重重。新的

文化国度可能会与原籍国大有不同，进而可

能影响男人、女人、儿童的传统角色。  

MIC提供了多种项目，在澳大利亚新来难民家

庭中促进相互尊重的家庭关系。 

这些项目包括：  

• 家庭关系项目 

这一针对家庭关系的项目，挑战文化价值观

和对家庭问题的态度，建立相互尊重的关 

系，介绍性别平等的概念，提高自信，教导

在不出现家庭暴力的情况下解决冲突。  

• 青年人相互尊重的彼此关系  

这一面向新来难民青年的项目，旨在增加青

年对相互尊重男女关系的了解，并挑战对男

女角色的传统认知，即挑战性别不平等、 

男性主导和暴力侵害妇女的行为。 

 

如果您出现以下情况， 

我们可以支持您和您的孩子： 

经历过、正在经历或可能会 

经历家庭暴力  

生活在墨尔本东区(Boroondara, Knox, 

Manningham, Maroondah, Monash, 

Whitehorse 或Yarra Ranges)  

同时  

是来自多元文化和语言背景的妇女 

同时  


